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2026
年全国导游资格考试现场考试大纲（西藏考区）
考点要点精编版 · 科目五《导游服务能力》

西藏自治区文化和旅游厅发布 · 2026 年科目五现场考试官方大纲

【重要说明】本文件为导游学霸教研团队依据各省文化和旅游厅发布的 2026 年现场考试大纲公开信息整理的考点要点精编版
（非官方红头原件），便于考生快速掌握考务方式、时长与指定景区清单；完整官方原文请登录
西藏自治区文化和旅游厅（wlt.xizang.gov.cn） 政务公开栏目查阅核验。

一、考试方式与评分结构

西藏考区现场考试全面考查考生的西藏文旅推介能力、景点讲解水平、导游规范、高原安全应变及综合文化素养
。

分值比例：西藏文旅推介 20% + 景点讲解 50% + 综合常识问答 30%（满分 100 分）。

各环节限时：文旅推介 ≤3 分钟；景点讲解 4~5 分钟（系统随机抽 2 个选 1 个）；常识问答共
3题（规范、应变、综合知识各 1 题）。

二、官方指定考核景点范围

1. 人文历史类景点（14项）：

拉萨布达拉宫、大昭寺、小昭寺、罗布林卡、哲蚌寺、色拉寺；日喀则扎什伦布寺、白居寺、萨迦寺；山南桑耶
寺、昌珠寺、雍布拉康；阿里古格王国遗址、托林寺。

2. 自然地理与生态类景点（7项）：

林芝巴松措、雅鲁藏布大峡谷、南迦巴瓦峰；山南羊卓雍措；拉萨纳木错；日喀则珠穆朗玛峰国家级自然保护区
；阿里冈仁波齐·玛旁雍错神山圣湖。

3. 红色文博类景点（3项）：

西藏博物馆、西藏百万农奴解放纪念馆、江孜宗山英雄纪念碑（江孜抗英保卫战旧址）。

三、常识问答三大核心考查维度

1. 导游服务规范：导游职业道德、接站送站标准流程、藏传佛教寺庙游览文明礼仪劝阻规范。

2. 高原安全与应急处置：高原反应预防与急救常识（吸氧、保暖、抗高反给药原则）、突发泥石流落石避险、游
客高原重症送医报告流程。

3. 西藏综合知识：新时代党的治藏方略、西藏自治区地理区划与经济成就、藏民族风俗习惯与宗教信仰禁忌（转
经方向、献哈达礼节等）。
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